ระเบียบวาระการประชุม
คณะกรรมการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ   พ.ศ.2557                                                            วันที่  18  เมษายน  2557
ณ ห้องประชุมไพรวัลย์ธารา  สพป.พัทลุง เขต 2
...........................
ระเบียบวาระที่ 1 เรื่องที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุมครั้งที่แล้ว




-ไม่มี-

ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องแจ้งเพื่อทราบ


พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  หมวด 8  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ กำหนดให้ส่วนราชการดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ และอาจจัดให้มีการประเมินผลภาพรวมของผู้บังคับบัญชาแต่ละระดับหรือหน่วยงานในส่วนราชการ  โดยส่วนราชการที่ให้บริการมีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด  สามารถเพิ่มผลงานโดยไม่เป็นการเพิ่มค่าใช้จ่าย หรือสามารถดำเนินการตามแผนลดค่าใช้จ่ายต่อหน่วยได้  ให้ ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรีจัดสรรเงินรางวัลการเพิ่มประสิทธิภาพ เพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือนำไปจัดสรรให้กับผู้ปฏิบัติงานของส่วนราชการนั้นๆ


สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้จัดทำรายละเอียดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  ซึ่งผ่านการเจรจากับคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงว่าด้วยผลงานที่สำนักงาน ก.พ.ร. มอบหมาย  และเห็นชอบร่วมกันให้ใช้เป็นตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการประจำปี  โดยมีกรอบการประเมิน 2 มิติ  คือ มิติภายนอก ได้แก่ การประเมินประสิทธิผล (ผลลัพธ์และผลผลิต) การประเมินคุณภาพ  และมิติภายใน ได้แก่ การประเมินประสิทธิภาพ การพัฒนาองค์การ มีตัวชี้วัดต้องดำเนินการทั้งสิ้น 7 ตัวชี้วัดหลัก 


สำหรับมิติภายใน  ตัวชี้วัดที่  6  การพัฒนาสมรรถนะองค์การ (ทุนมนุษย์ สารสนเทศ และวัฒนธรรมองค์การ) น้ำหนัก :  ร้อยละ 5  แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัดย่อย  ซึ่งจะต้องรายงานผ่านระบบ KRSภายในวันที่ 10 พฤษภาคม 2557  ดังนี้
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก (ร้อยละ)
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ตัวชี้วัดที่  6.1 ระดับความสำเร็จของการจัดทำรายงานลักษณะสำคัญขององค์การ


ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดทำรายงานลักษณะสำคัญขององค์การ เป็นการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลภาพรวมในปัจจุบันของส่วนราชการทั้งโครงสร้างของหน่วยงานในส่วนราชการ จำนวนบุคลากร สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับผู้รับบริการ ส่วนราชการอื่น และประชาชน ความท้าทายที่สำคัญในเชิงยุทธศาสตร์ที่ส่วนราชการเผชิญอยู่ รวมถึงแนวทางการปรับปรุงผลการดำเนินการของส่วนราชการ ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) เพื่อนำไปใช้ประกอบเป็นข้อมูลการตรวจประเมินเพื่อรับรองคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน (Certified Fl)  และวางแผนพัฒนาบุคลากรได้ครอบคลุมทุกกลุ่ม โดยรายงานข้อมูลดังต่อไปนี้
· พันธกิจหรือหน้าที่ตามกฎหมาย
· วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์หลัก ค่านิยม วัฒนธรรม
· ลักษณะโดยรวมของบุคลากร
· เทคโนโลยี อุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวก
· กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
· การกำกับดูแลตนเองที่ดี
· องค์การที่เกี่ยวข้องกัน
· กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
· สภาพการแข่งขัน
· ปัจจัยสำคัญ ปัจจัยแวดล้อม
· ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ ข้อมูลเชิงแข่งขัน
· ข้อจำกัดในการได้ข้อมูล
· ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์
· การปรับปรุงประสิทธิภาพ
· การเรียนรู้ขององค์การ
ซึ่งได้ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างเสนอ ผอ.สพป.พิจารณา
ตัวชี้วัดที่  6.2 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาองค์การ แบ่งเป็น 2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้
ตัวชี้วัดย่อยที่ 6.2.1 ความสำเร็จของการดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะองค์การ  น้ำหนัก :  ร้อยละ 2

แนวทางการดำเนินงาน :

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจารณาส่วนต่างระหว่างความเห็นและความสำคัญ (GAP) ครั้งที่ 2 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (วันที่ 1-30 ตุลาคม 2556) เพื่อนำไปจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะองค์การในตัวชี้วัดที่ 6.2.1 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลด Gap จากประเด็นที่พบว่ามี Gap สูง 
2. เลือกจากข้อคำถามที่ Gap สูงสุด 5 ข้อ (HR 2 ข้อ , IT 1 ข้อ , Culture 2 ข้อ) มาจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะองค์การ
3. ส่งแผนภายในกำหนดตามเกณฑ์การให้คะแนน (รอบ 6 เดือน) 
4. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาดำเนินการตามโครงการที่ระบุไว้ในแผนพัฒนาสมรรถนะองค์การ
ตัวชี้วัดย่อยที่ 6.2.2 ผลสำรวจการพัฒนาองค์การ (Organization Development Survey) น้ำหนัก :  ร้อยละ 2

· การลดค่าเฉลี่ย Gap โดยรวม (จาก 30 ข้อคำถาม)
· การลดค่าเฉลี่ย Gap จาก 5 ข้อคำถามตามแผนพัฒนาสมรรถนะองค์การ
· ผู้ตอบแบบสำรวจต้องตอบครบทุกประเด็นข้อคำถาม ทั้งในส่วนความเห็น และส่วนความสำคัญ


- ความเห็น หมายถึง ความรู้สึกของผู้ตอบแบบสำรวจต่อข้อคำถามในขณะที่ตอบแบบสำรวจ


- ความสำคัญ หมายถึง ผู้ตอบแบบสำรวจรู้สึกว่าข้อคำถามนั้นเป็นเรื่องสำคัญในขณะที่ตอบแบบสำรวจ
· หลักการประเมินจากการสำรวจ Organization Development Survey คือการทำให้ GAP น้อยที่สุด ซึ่งเป็นส่วนต่างระหว่างปัจจัยด้านระดับความสำคัญและความเห็นของบุคลากรภายในองค์การ (Gap) 

· เครื่องมือการประเมินผลด้านการพัฒนาองค์การนี้ จะเป็นกลไกสำคัญสู่การพัฒนาองค์การ ดังนั้น การประเมินที่ตรงกับข้อเท็จจริงจะเกิดประโยชน์ต่อส่วนราชการมากที่สุด
แนวทางการดำเนินงาน
1. ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ บุคลากรที่อยู่ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจำนวนไม่น้อย
กว่าร้อยละ 60 ของบุคลากรทั้งหมดใน สพป./สพม. หากมีผู้ตอบน้อยกว่าจำนวนกลุ่มตัวอย่างตามหลักสถิติที่กำหนดไว้ จะได้คะแนนเท่ากับ 1.0000 คะแนน เนื่องจากไม่สามารถนำผลการสำรวจมาใช้เป็นตัวแทนในการประเมินผลได้
2. กรอกข้อมูลการสำรวจส่วนต่างระหว่างความเห็นและความสำคัญ (GAP) ที่หน้าเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สพฐ. (http://psdg-obec.go.th)ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (วันที่ 1-30 ตุลาคม 2557)

3. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สพฐ. จะคำนวณผลและแจ้งผลการสำรวจส่วนต่างระหว่างความเห็นและความสำคัญต่อความพึงพอใจในการพัฒนาบุคลากรให้ทราบที่หน้าเว็บไซต์กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สพฐ. (http://psdg-obec.go.th)  
ระเบียบวาระที่ 4 เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา
พิจารณาโครงการ/กิจกรรม ที่สอดคล้องกับข้อคำถามที่ Gap สูงสุด 5 ข้อ (HR 2 ข้อ , IT 1 ข้อ , Culture 2 ข้อ) มาจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะองค์การ   ซึ่งในส่วนของ สพป.พัทลุง เขต 2  ข้อคำถามที่ GAP สูงสุด 5 ข้อ ที่จะต้องนำมาจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะองค์การ ตามข้อกำหนด   ดังนี้
HR ๑. ส่วนราชการของข้าพเจ้า มีนโยบายและเป้าหมายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่ชัดเจน และมีการสื่อสารให้บุคลากรทราบ GAP  = 0.19
HR ๒. การมอบหมายงานให้แก่บุคลากรในส่วนราชการของข้าพเจ้ามีความชัดเจน และเหมาะสมกับความรู้ ความสามารถ GAP = 0.22
IT ๑๒. ส่วนราชการของข้าพเจ้าสามารถจัดการแก้ไขปัญหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเมื่อเกิดสถานการณ์ฉุกเฉินได้ในระยะเวลาที่เหมาะสม (เช่น ไฟดับ ไวรัส เป็นต้น) GAP = 0.16
Culture ๒๗. ส่วนราชการของข้าพเจ้าส่งเสริมการทำงานเป็นทีม เพื่อให้เกิดความร่วมมือและการทำงานที่มีคุณภาพดี GAP = 0.22
Culture ๒๘. ส่วนราชการของข้าพเจ้าสามารถปรับตัวได้ไวต่อการเปลี่ยนแปลง ของสถานการณ์ภายนอกที่ส่งผลต่อการบรรลุภารกิจ GAP = 0.31
ระเบียบวาระที่ 5 เรื่องอื่น ๆ
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