การส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนใฝ่รู้ มีความคิดเชิงระบบ สามารถเรียนรู้ ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง
มาตรฐานที่ 1  การบริการจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ
ตัวบ่งชี้ที่ 1 การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้
1. การส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนใฝ่รู้ มีความคิดเชิงระบบ สามารถเรียนรู้ ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง
วิธีการดำเนินการ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ให้ความสำคัญในการพัฒนาระบบพัฒนาคน เพื่อนำไปสู่การพัฒนางาน ทั้งนี้ให้ความสำคัญในการพัฒนาบุคลากรเป็นหลัก ซึ่งได้นำกระบวนการพัฒนาเชิงบูรณาการที่จะพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงดังนี้

1. ส่งเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยวางระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไว้ 2 ระบบ คือ


ระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร     ได้วางระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในโดยกำหนดให้แต่ละกลุ่มงานจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในกลุ่มงาน ทั้งเรื่องงานที่จะต้องแก้ปัญหา และหาแนวทางการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น และจัดเป็นเวทีให้บุคลากรในกลุ่มงาน ได้ราชการหรืองานพัฒนาที่ได้รับการพัฒนามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน นอกจากนั้นสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้จัดทำบอร์ดบริหารขึ้นประกอบด้วย ผู้บริหารตามสายบังคับบัญชาและตัวแทนจากทีมต่างๆ ที่จะนำข้อมูลทั้งกระบวนการพัฒนามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และกำหนดการแก้ปัญหาหรือกำหนดแนวทางการพัฒนาต่อไป


ระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภานนอกองค์กร   โดยจัดให้บุคลากรในสังกัดได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากบุคลากรภายนอกโดยวิธีการต่าง ๆ เช่น เชิญวิทยากรภายนอก เป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคลนำประสบการณ์มาถ่ายทอดและจัดกิจกรรมให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน หรือนำคณะบุคลากรในสังกัดไปศึกษาดูงานที่ประสบความสำเร็จ เพื่อเรียนรู้จากบุคคลภายนอกและนำประสบการณ์มาพัฒนางานต่อไป  ตัวอย่าง


กลุ่มงานนิเทศ ฯ แลกเปลี่ยนกับศึกษานิเทศได้ สพป.ยะลาเขต 1 เมื่อวันที่ ............เดือน...................พ.ศ 2557 บุคลากรสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกคนเลือกเปลี่ยนเรียนรู้ กับบุคลากร สังกัด สพป.สุราษฎร์ธานี เขต 2 เมื่อวันที่.....เดือน..........พ.ศ 2557   ณ........................รีสอร์


คณะศึกษานิเทศก์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ศึกษาดูงาน สพป.สงขลา เขต 1 เมื่อวันที่ ...........เดือน...........พ.ศ 2557  
2.  ใช้ ICT  เป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร โดยกำหนดให้บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาจะต้องสรุปผลการเรียนรู้หรือผลจากการประชุมสัมมนาเผยแพร่ในเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับบุคคลอื่นภายใน 3 วัน และเผยแพร่ในระบบ My Office เพื่อให้ทุกคนได้เรียนรู้ นอกจากนั้นยังได้พัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการใช้งานต่าง ๆ เช่น ระบบ My office ,โปรแกรมระบบการเงิน และโปรแกรมในการบริหารจัดการต่าง ๆ ทั้งในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียนในสังกัด ตัวอย่าง


- พัฒนาโปรแกรมเกี่ยวกับงบประมาณ.................................เมื่อวันที่...............เดือน............พ.ศ.2557


- การพัฒนาโปรแกรม My office ทุกคน เมื่อวันที่ ........................เดือน........................พ.ศ. 2557

3. การใช้หัวใจนักปราชญ์ (สุจิปุลิ) มาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรในสังกัด โดยส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนมีนิสัยรักการอ่าน มอบหนังสือดี ๆ ให้อ่านทุกคน และทุกคนอ่านจบแล้วจะต้องสรุปเป็นแผนผังความคิด (Mind Mapping) นำไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับกลุ่มงาน ในการประชุมบุคลากรของสำนักงานทุกครั้งจะต้องมีกระดาษใช้แล้วหน้าเดียวเป็นเครื่องมือ ฟัง คิด ถาม เขียน เสนอ จนเป็นวิถีชีวิต และวัฒนธรรมองค์กร ทั้งระดับเขตพื้นที่ และระดับสถานศึกษา และยังนำวิธีทางดังกล่าวมาฝึกพัฒนาบุคลากรในการวางแผน คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ และฝึกปฎิบัติในการทำงานเชิงบูรณาการ

4. การพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการทำงาน โดยหน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานอื่น ๆ โดยศึกษาปัญหาความต้องการของงานต่าง ๆ ที่จำเป็นต้องพัฒนา ก็จัดส่งบุคลากรในสังกัดไปพัฒนาและนำมาขยายผลให้กับบุคลากรคนอื่น ๆ

5. ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรในสังกัด ได้พัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพโดยการศึกษาต่อในระดับที่สูงขั้นและพัฒนาวิชาชีพให้เจริญก้าวหน้าที่สูงขี้น โดยมีเป้าหมายให้บุคลากรเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต

6. จัดแหล่งเรียนรู้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้จัดทำแหล่งเรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อนำแนวคิดปรัชญาของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช มาสร้างเป็นรูปธรรมเพื่อปลูกฝังหลักคิดนี้ให้ติดตัวอยู่กับบุคลากรทุกคน ที่ใช้ชีวิตอย่างไม่ประมาท นำไปใช้ในชีวิตประจำวัน เกิดความมั่นคงต่อครอบครัวนอกจากนี้ได้ติดตัวอยู่กับบุคลากรทุกคน ที่ใช้ชีวิตอย่างไม่ประมาท นำไปใช้ในชีวิตประจำวัน เกิดความมั่นคงต่อครอบครัวนอกจากนั้นได้รวบรวม ภูมิปัญญาท้องถิ่น คลอบคลุมทุกพื้นที่มานำเสนอในงานสรรพศาสตร์ตลาดวิชาการภูมิปัญญาคนเมืองลุง มุ่งปรองดองสมานฉันท์วันปรองดอง เป็นแหล่งเรียนรู้ให้บุคลากรได้เรียนรู้แล้วนำไปประยุกต์ใช้กับชีวิตประจำวัน

ผลการดำเนินงาน

การดำเนินดังกล่าวทำให้ผลการดำเนินงานเป็นรูปธรรมและเกิดประโยชน์กับองค์กรดังนี้

1. บุคลากรพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระบบการรายงานผลมีความกระตือรือร้นในการทำงาน สามารถทำงานได้ตลอดเวลา ทุกเวลา ทุกสถานที่ และสื่อสารกันได้ตลอดเวลา

2. บุคลากรในสังกัด มีทักษะ สุจิปุลิ เพิ่มขึ้นทุกคน เพราะได้ฝึกทักษะย่อย ๆ จนเกิดความชำนาญ และเห็นความสำคัญนำมาใช้ในการทำงาน และชีวิตประจำวัน

3. บุคลากรมีความภาคภูมิใจต่อองค์กร เมี่อมีบุคลากรหน่วยงานอื่น ๆ มาศึกษาดูงานสามารถถ่ายทอดและเป็นพี่เลี้ยง และนำเสนอโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย

4. บุคลากรซึบซัมเอาหลักคิด ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง นำมาปฏิบัติและมีส่วนร่วมในการสร้างและรับผิดชอบในการขับเคลื่อน และนำมาใช้เป็นแบบอย่างแกบุคลากรคนอื่น ๆ 

5. เกิดการทำงานเป็นทีม และวัฒนธรรมคุณภาพของหน่วยงาน จนเป็นแบบอย่างให้แก่หน่วยงานอื่นได้ต่อไป

ความเห็นและข้อเสนอแนะ

1. จัดให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับต่างๆ ประเทศในภูมิภาคอาเซียนเพื่อเรียนรู้ข้ามมหุวัฒนธรรมและก้าวต่อความเปลี่ยนแปลงในทศวรรตที่มาต่อไป

2.ควรจะพัฒนาระบบความเร็วของ Internet ให้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ของบุคลากรและองค์กรต่อไปในอนาคต

3. พัฒนาระบบเว็ปไซต์ที่จัดเก็บระบบมุมความรู้ที่หลากหลายเพียงพอ ทันสมัยและเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยมีความเคลื่อนไหวตลอดเวลาและเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับบุคลการภายนอกได้เป็นอย่างดี
การวิจัยและนำผลวิจัยไปใช้เพื่อพัฒนางานวิชาการ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้ให้ความสำคัญของการวิจัยและนำผลการวิจัยไปใช้เพื่อพัฒนางานวิชาการ ซึ่งได้ดำเนินการดังนี้

1. จัดทำวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาทักษะความคิดของผู้เรียนในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ: โรงเรียนในโครงการอนุรักษ์พันธุ์กรรมพืช สพป.พัทลุง เขต 2 เมื่อได้แนวทางดังกล่าวที่นำมาขยายผล และส่งเสริมให้สถานศึกษาใช้แนวทางดังกล่าวก็นำไปเผยแพร่โรงเรียนในสังกัดเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการคิดของนักเรียนในสังกัดซึงเป็นทักษะที่มีความจำเป็นใน ศัตวรรษที่ 21 เมื่อโรงเรียนดำเนินการขับเคลื่อนการติดสู่ห้องเรียนโดยวิธีการต่างๆ จนประสบผลสำเร็จ จึงจัดเวทีให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับโรงเรียน ระดับกลุ่มเครือข่าย ระดับเขตพื้นที่

2. การส่งเสริมวัฒนธรรมการวิจัยให้กับโรงเรียนในสังกัด โดยเริ่มต้นจากการทดลอง ณ โรงเรียนบ้านเกาะเสือซึ่งเป็นโรงเรียนต้นแบบ และขยายผลไปยังโรงเรียนดีประจำตำบล และโรงเรียนอื่นๆ ในสังกัด จนครูในสังกัดมีผลงานวิจัย และผลงานเด่นเช่น


- การพัฒนาทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์ ผ่านกระบวนการวิจัยวิทยาศาสตร์ได้ทั้งระบบ (Ess) โรงเรียนบ้านบางมวง


- การเรียนรู้อ่านคิดวิเคราะห์และเขียนสื่อความการศึกษาปฐมวัย โรงเรียนบ้านพรุนายขาว


- การพัฒนาความสามารถด้านการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์โดยใช้กิจกรรม Maltiple “s” Action ของนักเรียนโรงเรียนบ้านท่าเชียด


- บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องอำเภอปากพะยูน โรงเรียนบ้านทะเลเหมียง


- แบบฝึกทักษะ การอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียนระดับปฐมวัยโดยการเล่านิทานบูรณาการ การเรียนรู้สู่ Mind Mapping ชั้นอนุบาล 2 โรงเรียนวัดป่าบอนต่ำ


- การจัดการเรียนรู้ใช้กระบวนการวิจัยในการเรียนรู้ KOHSUA MODEL กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยโรงเรียนบ้านเกาะเสือ

3. การพัฒนาครูทุกคน ในการทำการเรียนรู้ โดยโครงการ ซึ่งเป็นพื้นฐานของการทำวิจัย โดยเชิญวิทยกรที่มีความเชี่ยวชาญของภาคใต้ มาเป็นวิทยกร และกำหนดให้ศึกษานิเทศก์ ครูผู้สอนที่ได้รับการคัดเลือกจากเครือข่ายเป็นวิทยากรผู้ช่วย เพื่อเรียนรู้วิธีการ นำไปขยายผลครอบคลุมทุกพื้นที่ ลงมือปฏิบัติ ตามนโยบายที่กำหนดให้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีโครงงานอย่างน้อย ภาคเรียนละ 1 โครงงาน

4. นำผลการวิจัยจากสังกัด และหน่วยงานอื่นๆ มาเผยแพร่ให้สถานศึกษาในสังกัดนำไปประยุกต์ใช้

5. จัดตั้งชมรมครู ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 10 ชมรม ประกอบด้วย 8 กลุ่ม สาระการเรียนรู้ ชมรมปฐมวัย และชมรมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนางานวิชาการด้วยกระบวนการวิจัย จนประสบผลสำเร็จมีผลงานวิจัยนำมาใช้ในการปรับปรุงตำแหน่งทางวิชาการให้สูงขึ้นจำนวนมาก
ผลการดำเนินงาน
1. บุคลากรในสังกัดมีทัศคติที่ดีต่อการวิจัย และใช้กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งขชองการทำงาน
2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และครูผู้สอนมีผลงานการวิจัย และการนำผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนางานทุกโรงเรียน
3. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น
4. ครูมีความก้าวหน้าในวิชาชีพมากขึ้น
ตัวถ่วง
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ขอตั้งปณิธานในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ เพื่อน้อมถวายเป็นพระราชกุศลในวโรกาสพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงมีพระชนมายุครบ 86 พรรษา และเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายของ ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ดร.อนงค์ เชาวนะกิจ ภายใต้หัวข้อ จะไม่ “ถ่วง” โดยขอตั้งปณิธาน ร่วมกัน 10 ประการ ดังนี้ 
1. เป็นคนตรงต่อเวลา ไม่มาทํางานสาย 
2. เป็นคนมีน้ำใจ มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อื่น 
3. มีความรู้รัก สามัคคี 
4. มีความเสียสละ มีความขยัน ซื่อสัตย์ ประหยัดและอดทน 
5. รู้แพ้ รู้ชนะ รู้อภัย 
6. มีความกระตือรือร้นในการทําหน้าที่ของตัวเองให้ดีที่สุด 
7. ทํางานด้วย “ใจ” อย่างเต็มกําลัง เต็มความสามารถ 
8. ให้เกียรติซึ่งกันและกันยอมรับและชื่นชมยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดี 
9. ยินดีให้ความร่วมมือและทํางานเป็นทีมแบบ “บูรณาการ” 

10.ทํางานด้วยความรวดเร็ว ถูกต้อง ยึดหลักธรรมาภิบาล

