๑๔

แนวทางการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติและข้อเสนอวิธีการทำงาน
ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต ๒)
................................
1. การเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน
แนวทางการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต ๒  มีผลการจัดกลุ่มสีคุณภาพของ    O-NET ชั้นประถมศึกษาปีที่ ๖  กลุ่มสีเขียว ๔  กลุ่มสาระการเรียนรู้  กลุ่มสีเหลือง ๓  กลุ่มสาระการเรียนรู้ และกลุ่มสีดำ ๑   กลุ่มสาระการเรียนรู้ สำหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๓   มีสีดำทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ซึ่งมีความจำเป็นอย่างเร่งด่วน ในการยกระดับคุณภาพให้ได้ค่าเฉลี่ยทุกกลุ่มสาระไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐  ตามนโยบายที่ให้ไว้ ซึ่งมีแนวดำเนินการดังนี้


๑. การจัดกลุ่มสีคุณภาพ เขตพื้นที่ได้จัดกลุ่มสีคุณภาพเดิมไว้ ๕  กลุ่มสี  ใช้หลักคิดร้อยละของขีดจำกัดล่างที่ยอมรับได้ตามหลักการของ สมศ. มาจัดกลุ่มสีคุณภาพ เมื่อ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกาศเป็นนโยบายจัดกลุ่มสีคุณภาพเป็น ๔  กลุ่ม  จึงปรับปรุงกลุ่มสีคุณภาพให้เหลือ ๔ กลุ่ม ตามนโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สำหรับกลุ่มสีเขียวซึ่งอยู่ในลำดับคุณภาพ ที่ ๑ - ๒๕  ของเขตพื้นที่  ได้เพิ่มหลักเกณฑ์ผลสัมฤทธิ์มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ร้อยละ ๕๐  ขึ้นไปด้วย เพื่อสะดวกต่อการวางแผนพัฒนา


๒. การนิเทศพบกลุ่ม  นอกจากจัดกลุ่มสีคุณภาพแล้ว  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต ๒  ได้วางระบบนิเทศพบกลุ่ม เพื่อวางแผนพัฒนายกระดับคุณภาพตามบริบทของกลุ่มโรงเรียน และจัดเวทีให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้  How to  วิธีการที่ดีๆ  ของโรงเรียนที่มีการบริหารและจัดการการเรียนการสอนประสบผลสำเร็จ  โดยนำวิธีการดีๆมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันของโรงเรียนทุกโรง และครูทุกคน กลุ่มโรงเรียนละครึ่งวัน โดยแบ่งกลุ่มดังนี้


   ๒.๑  กลุ่มโรงเรียนขนาดเล็ก  ซึ่งเป็นการใช้ทางไกลผ่านดาวเทียมที่มีคุณภาพ จำนวน ๔๔ โรงเรียน  โดยจัดกิจกรรมให้มีการแลกเปลี่ยนการบริหารและการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ  ตามบริบทของแต่ละโรงเรียน


   ๒.๒  โรงเรียนขนาดกลาง  ซึ่งมีนักเรียนตั้งแต่ ๑๒๐ – ๒๙๙  คน  เป็นการยกระดับคุณภาพ โดยนำประสบการณ์การบริหารและการจัดการเรียนการสอนที่ประสบผลสำเร็จ  ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน


   ๒.๓  โรงเรียนขนาดใหญ่  คือ  โรงเรียนที่มีนักเรียน ตั้งแต่ ๓๐๐  คนขึ้นไป นำมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกับโรงเรียนที่ประสบผลสำเร็จของโรงเรียนขนาดเดียวกัน


๓. การสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ โดยยึดหลักการว่า ใครทำดีต้องมีดีตอบแทน โดยเชื่อมโยงคุณภาพผู้เรียนกับการให้ความดีความชอบและสิทธิประโยชน์ที่พึงมีพึงได้


๔. การพัฒนาทักษะกระบวนการคิดสู่ห้องเรียน  ซึ่งเป็นนโยบายสำคัญมีการพัฒนาทักษะการคิดแบบคู่ขนานระหว่างครูและนักเรียนโดยการจัดกิจกรรมเสนอผลงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดับโรงเรียน ระดับเครือข่าย และระดับเขตพื้นที่การศึกษา


๕. ส่งเสริมระบบการนิเทศภายในที่เข้มแข็งมีการพัฒนาบุคลากรในสังกัด  เน้นการฝึกปฏิบัติจริง บันทึกสมุดนิเทศ และมีเป้าหมายให้สถานศึกษาจะต้องจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และมีการบันทึกการนิเทศทุกครั้ง อย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง  โดยมีผู้บริหารนั่งเป็นประธาน


๖. การพัฒนานักเรียน LD และนักเรียนเรียนอ่อน มีการดำเนินการคัดแยกและสแกนนักเรียน LD และนักเรียนเรียนอ่อน เพื่อนำไปวางแผนพัฒนา ดังนี้


     ๖.๑   จัดกิจกรรมประกวดแข่งขันทักษะความสามารถนักเรียน LD และนักเรียนเรียนอ่อน เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนกลุ่มนี้ได้พัฒนาและเกิดความภาคภูมิใจ
     ๖.๒  จัดคาราวานเยี่ยมบ้านนักเรียน LD  และนักเรียนเรียนอ่อน เพื่อศึกษาสภาพครอบครัวและส่งเสริมสร้างขวัญกำลังใจให้นักเรียนและผู้ปกครอง เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาต่อไป


     ๖.๓  จัดซื้อสื่อฝึกทักษะด้านภาษามอบให้นักเรียน LD และนักเรียนเรียนอ่อนทุกคน โดยความร่วมมือระหว่างเขตพื้นที่ โรงเรียน ผู้ปกครอง ร่วมมือกันพัฒนานักเรียนกลุ่มดังกล่าว


     ๖.๔  สร้างความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือนักเรียนกลุ่มนี้


๗. การพัฒนากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ)  ซึ่งมีผลสัมฤทธิ์ต่ำที่สุดของเขตพื้นที่ โดยวางแผนพัฒนารอบด้าน ดังนี้


    ๗.๑ กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา  เป็นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  โดยบูรณาการกับการประชุมปฏิบัติการในลักษณะต่างๆ เช่น Car Rally การแสดงละคร (Skit) การนำเสนอผลการเรียนรู้


    ๗.๒  กลุ่มบุคลากร  จัดกิจกรรมภาษาอังกฤษบูรณาการในการทำงานปกติ  การประชุมปฏิบัติการ การทำงานร่วมกัน การแสดงละคร การนำเสนอ และการร่วมกิจกรรมกลุ่ม


    ๗.๓ ครูผู้สอน พัฒนาครูรูปแบบการสอน CLT (Communicative Language Teaching)  โดยเน้นเทคนิคการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และรูปแบบเทคนิคการจัดค่ายการเรียนรู้นักเรียน การแสดงละคร (Skit) , Car Rally  การร่วมกิจกรรมแข่งกีฬา การทำงานกลุ่ม การปรุงอาหารร่วมกัน การนำเสนอผลงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่มีผลสัมฤทธิ์สูง


    ๗.๔  นักเรียน โดยมอบหมายให้ศูนย์ PEER Center  เป็นฐานในการขับเคลื่อน  จัดค่ายนักเรียน  จำนวน ๒  ครั้ง  จำนวน ๖  ศูนย์ๆละ ๑๐๐  คน  ครั้งที่ ๒  เป็นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารจากสถานที่จริง จำนวน ๖  ศูนย์ๆละ  ไม่น้อยกว่า ๖๐๐  คน  และประสบการณ์ดังกล่าวนำไปจัดค่ายนักเรียนในระดับโรงเรียนต่อไป


    ๗.๕  การจัดบรรยากาศภาษาอังกฤษ เน้นให้สำนักงานเขตพื้นที่ โรงเรียน จัดบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ


    ๗.๖  พัฒนาหลักสูตรบูรณาการโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นแกน  โดยใช้บริบทของแต่ละอำเภอเป็นชื่อหน่วย  ใช้สำหรับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ชั้น ป.๔ – ๖  จำนวน ๖ หลักสูตรด้วยกัน 


๘. การพัฒนาหลักสูตร ๖  หน่วยการเรียนรู้  เน้นช่วงเช้าสอนวิชาคณิตศาสตร์  ภาษาไทย และวิชาหลัก สำหรับช่วงบ่ายสอนแบบบูรณาการ ทั้ง ๖  หน่วย เป็นแนวทางให้สถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาต่อไป


๙. พัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยโครงงาน  เป็นแนวทางในการส่งเสริมทักษะการคิดโดยโครงงาน  ได้เชิญวิทยากรที่เป็นที่ยอมรับของภาคใต้ มาเป็นวิทยากรอบรมครูทุกคน กระจายครอบคลุมทุกอำเภอ จำนวน ๙  จุดอบรม เพื่อเพิ่มทักษะการสอนโดยใช้โครงงาน


๑๐.  การดำเนินการสอบ Pre O-NET , NT จำนวน ๒  ครั้ง  และสอบ LAS ทุกชั้นที่ไม่ได้สอบระดับชาติ  เพื่อเตรียมความพร้อมนักเรียนและวางแผนในการยกระดับคุณภาพ


๑๑. ใช้เครือข่ายโรงเรียนเป็นฐานในการแสดงหาความร่วมมือ ระหว่างเขตพื้นที่ เครือข่ายโรงเรียน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครูจิตอาสาที่เกษียณไปแล้ว ชมรมและหน่วยงานอื่นๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนในเครือข่ายโรงเรียน


๑๒. การสร้างแรงจูงใจ  สำนักงานเขตพื้นที่ได้กำหนดเป็นนโยบายที่สร้างขวัญและกำลังใจ โรงเรียนที่ช่วยกันยกระดับคุณภาพนักเรียน  เช่น  โรงเรียนใดยกระดับคุณภาพเป็นสีเขียวหมด  จะได้รับการตอบแทนด้วยการขึ้นเครื่องบินไปศึกษาดูงานต่างภาค  โรงเรียนใดสีเหลือง  จัดรถยนต์ปรับอากาศศึกษาดูงานต่างจังหวัด โรงเรียนที่อยู่ระดับสีดำ  ศึกษาดูงานในจังหวัด  กลุ่มอยู่ระดับสีแดง  จัดเลี้ยงขนมจีน  ณ เขตพื้นที่การศึกษา เป็นต้น


ทั้งหมดที่กล่าวมาคือ แนวทางการยกระดับคุณภาพการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต ๒  ทั้งระบบ  โดยมีเป้าหมายทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ต้องมีค่าเฉลี่ย ไม่น้อยกว่า ๕๐
2. การร้องเรียน/ทุจริต/คอรัปชั่น
แนวทางการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น

คำว่า “คอรัปชั่น” (Corruption)  ซึ่งก็มีคำในภาษาไทยบัญญัติไว้หลายคำ เช่น การทุจริต   การฉ้อราษฎร์บังหลวง จนกระทั่งดูเหมือนว่าคอรัปชั่นกลับเป็นคำที่นิยมใช้กันและเป็นที่เข้าใจกันทันที        ว่าหมายถึงอะไร การคอรัปชั่นนั้นเกิดขึ้นได้ในหลายรูปแบบหลายลักษณะ ได้แก่
๑. การเสนอโครงการหรือเลือกโครงการที่ไม่ให้ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจมากนัก แต่มีโอกาสที่จะได้เงินใต้โต๊ะมากกว่า
๒. การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ที่ต่ำกว่ามาตรฐานหรือราคาสูงกว่าความเป็นจริง
๓. การจ่ายเงินให้กับเจ้าหน้าที่เพื่อให้มีการยกเว้นกฎระเบียบที่เกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมาย
๔. การจ่ายเงินให้กับเจ้าหน้าที่เพื่อให้มีโอกาสในการผูกขาดการให้บริการสาธารณะบางอย่างบางประการ
๕. การยักยอกทรัพย์สินของรัฐไปเป็นของตนเอง
๖. การซื้อขายตำแหน่งหรือการกระทำที่มีผลกระทบต่อระบบคุณธรรมของราชการ
มาตรฐานในการแก้ปัญหาการทุจริตคอรัปชั่น ดังนี้


๑. การมีส่วนร่วมของทุกส่วนในสังคม การขจัดการทุจริตคอรัปชั่นต้องถือเป็นหน้าที่ของ      ทุกคนในสังคมที่ต้องร่วมมือกันทั้งในการรายงานข้อมูล การติดตามตรวจสอบและนำเผยแพร่สาธารณชน        การเอาผู้กระทำผิดไปลงโทษตามกระบวนการยุติธรรม


๒. การทำให้การบริหารงานในทุกสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/โรงเรียน มีความโปร่งใสโดยการเปิดเผยขั้นตอนการทำงานให้ผู้ที่มีส่วนได้เสียทราบ มีระยะเวลากำกับการดำเนินงานในขั้นตอนต่างๆ     และต้องทำให้มีกฎระเบียบน้อยที่สุด  เพื่อไม่ให้เกิดความยุ่งยากและให้เจ้าหน้าที่มีโอกาส ใช้ดุลยพินิจน้อยที่สุด   ไม่เปิดโอกาสที่เจ้าหน้าที่จะเรียกร้องผลประโยชน์ตอบแทนจากผู้ใช้บริการ ย้าย/การเลื่อน/แต่งตั้ง/สรรหา/บรรจุ


๓. ผู้ปฏิบัติหน้าที่มีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ การตรวจสอบต้องสามารถกระทำได้ทั้งจากภายในและภายนอกองค์การรวมทั้งเปิดให้มี การตรวจสอบจาก สาธารณะชนได้หากมีการสงสัยว่าจะมี   การกระทำการทุจริตเกิดขึ้นในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/โรงเรียน นั้น


๔. ยึดหลักนิติธรรม การบริหารงานที่ยึดหลักของกฎหมายที่มีความชอบธรรมและมีความเป็นสากล


๕. มีความเสมอภาคเท่าเทียมกันในการปฏิบัติหน้าที่ เจ้าหน้าที่จะต้องสามารถปฏิบัติงานโดยเสมอภาคกันมิใช่ให้มีการเลือกปฏิบัติเพื่อกลุ่มบุคคลใดกลุ่มบุคคลหนึ่งเป็นการเฉพาะ
ข้อเสนอวิธีการทำงานของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
แนวทางการดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่นของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/สถานศึกษา


การดำเนินงาน ที่ร่วมกันผลักดันและขับเคลื่อนภารกิจ/งาน/นโยบายสำคัญของรัฐบาล    และได้มีการนำนโยบายไปสู่การกำหนดมาตรการในการป้องกันและปราบปราม การทุจริตคอรัปชั่น  ดำเนินการให้บังเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม รวม ๕ มาตรการ ดังนี้
มาตรการที่ ๑ ขจัดเหตุแห่งการทุจริตประพฤติมิชอบในการจัดซื้อจัดจ้างในงบประมาณของทางราชการ ประกอบด้วยแนวทาง ดังนี้


๑. ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้มีสถานที่กลาง (ควรใช้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา) สำหรับ   ให้ทุกโรงเรียนในสังกัด ที่ใช้ในการรับและเปิดซองประกวดราคาเพื่อแก้ไขปัญหา การใช้อิทธิพลข่มขู่ โดยอาศัยความห่างไกลของสถานที่ตั้งส่วนราชการ โดยให้ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเข้าไปควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิดและประสานกับเจ้าหน้าที่ตำรวจให้จัดตำรวจทั้งในและ นอกเครื่องแบบดูแลรักษาความสงบและความปลอดภัย ทั้งภายในและรอบๆ บริเวณสถานที่กลางนั้น เพื่อให้เกิดความโปร่งใสความเป็นธรรม ทั้งนี้เพื่อให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๕ มิถุนายน ๒๕๔๔ ในส่วนที่เกี่ยวกับมาตรการเพื่อป้องกัน       การลักพาหรือฆาตกรรมบุคคลของบริษัทคู่แข่งที่จะเข้าร่วมประกวดราคา


๒. ให้มีการจัดตั้งศูนย์รวมข่าว การประกวดราคา ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยศูนย์รวมข่าวมีหน้าที่เป็นศูนย์เผยแพร่ข่าวสารการจัดซื้อจัดจ้างตามงบประมาณ               ของทางราชการเพื่อลดเหตุแห่งการสมยอมกันในเสนอราคาของผู้ขายหรือผู้รับจ้าง 


สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้ดำเนินการ ดังนี้
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีการจัดตั้งศูนย์รวมข่าวประกวดราคาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยให้โรงเรียนรับผิดชอบและทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ประกาศประกวดราคาของทุกโรงเรียนในสังกัด     และขอความร่วมมือหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นประชาสัมพันธ์เผยแพร่ประกาศประกวดราคา


๓. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารจัดซื้อจัดจ้างตามงบประมาณของทางราชการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในสังกัด ให้สาธารณชนทราบอย่างทั่วถึงโดยผ่านทางอินเตอร์เน็ต โทรทัศน์ วิทยุ และสื่อต่างๆเป็นต้น


๔. สร้างระบบการกำหนดราคากลางของพัสดุที่จะมีการจัดซื้อจัดจ้างให้สามารถลดเหตุ    แห่งการทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เช่น



-  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้วางหลักเกณฑ์ในการพิจารณาราคากลางโดยพิจารณา    จากราคาท้องตลาดและราคาที่เคยจัดหา



-  โรงเรียน จัดทำระบบข้อมูลราคากลางพัสดุเผยแพร่ให้สาธารณชนทางอินเตอร์เน็ต


๕. สร้างระบบงานการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบที่เกี่ยวข้องที่เป็นมาตรฐานเพื่อสร้าง     ความเปิดเผยโปร่งใส สดโอกาสการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ เช่น



-  ให้จัดทำคำแนะนำเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยให้ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา สอบทานการปฏิบัติงานด้านการบัญชีและพัสดุ และให้ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ติดตามผล กำกับดูแลการดำเนินงานทุกขั้นตอนในการจัดซื้อจัดจ้างโครงการ   งาน/กิจกรรม ให้มีความโปร่งใสซื่อสัตย์สุจริตมีความรวดเร็วและมีคุณภาพ


๖. จัดทำรายละเอียดของพัสดุที่จัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมาตรฐานและเป็นกลาง
มาตรการที่ ๒ ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในการขจัดการทุจริตประพฤติมิชอบ           ในวงราชการ ประกอบด้วยแนวทาง ดังนี้


๑. สร้างช่องทางเพื่อรับแจ้งเรื่องร้องเรียนข้อมูลการทุจริตประพฤติมิชอบจากประชาชน    ทั้งทางวาจา ทางเอกสาร และทางอินเตอร์เน็ต เช่น


    -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้จัดตั้งศูนย์เพื่อรับเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน และข้อมูล     การทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการของโรงเรียนในสังกัด


    -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาตอบปัญหาเกี่ยวกับการย้าย/การเลื่อน/แต่งตั้ง ในความรับผิดชอบของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ทาง E-Mail ผ่าน internet ใน website 



๒. พัฒนากระบวนการทำงานเพื่อเปิดโอกาสให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   และประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการกำกับดูแลการบริหาร การใช้จ่ายงบประมาณทั้งของโรงเรียน          และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา


     -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/โรงเรียน ได้พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำงาน        เพื่อแก้ไชปัญหาการร้องทุกข์ ร้องเรียน เกี่ยวกับการกำกับดูแลการบริหาร การใช้จ่ายงบประมาณ             ทั้งของโรงเรียนและสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา


    -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/โรงเรียน สนับสนุนให้ประชาคมร่วมกันจัดตั้งคณะ/กลุ่ม/ชมรมครู/หรือรูปแบบตามที่เห็นสมควรประสานและเข้ามามีส่วนร่วมกับราชการทั้งหน่วยงาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/โรงเรียน เพื่อกำกับดูแลการบริหารงาน การดำเนินโครงการให้โปร่งใส และให้ประชาคม     ส่งตัวแทนเข้าร่วมการเป็นคณะกรรมการในการจัดซื้อจัดจ้าง


๓. พัฒนาระบบการประเมินผลแบบเปิดที่เปิดโอกาสให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประชาชน สื่อมวลชน นักวิชาการ องค์กรพัฒนาเอกชน ตลอดจนภาคธุรกิจเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม เช่น


     -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/โรงเรียน ปรับปรุงและพัฒนาระบบตรวจราชการ เพื่อให้ตอบสนองต่อระบบการแก้ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการทั้งการจัดทำแผน                 การตรวจราชการประจำปีงบประมาณ และการตรวจราชการกรณีพิเศษ


     -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/โรงเรียน ส่งเสริมให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประชาคมทุกระดับได้เข้ามามีส่วนร่วมตามโครงการต่างๆ เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ, คณะกรรมการ    ตรวจเยี่ยมโรงเรียนตามโครงการต่างๆ


     -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้จัดเจ้าหน้าที่ออกไปพบข้าราชการครูและบุคลากร      ทางการศึกษาเพื่อรับฟังความคิดเห็นลำนำมาปรับปรุงการบริการให้ดียิ่งขึ้น
มาตรการที่ ๓ พัฒนาจิตสำนึกและค่านิยมตลอดจนจรรยาบรรณในการทำงานให้กับเจ้าหน้าที่ในสังกัด ตลอดจนการลงโทษแก่ผู้ประพฤติมิชอบ ประกอบด้วยแนวทาง ดังนี้


๑. ผู้บังคับบัญชาในทุกระดับชั้น ต้องทำตนเป็นแบบอย่างที่ดี แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เช่น ดำเนินการสร้างกลไกของระบบธรรมาภิบาลให้เป็นรูปธรรมโดยฝ่ายบริหารเป็นผู้นำเพื่อสร้างจิตสำนึกร่วมกันของทุกคน ให้ผู้บังคับบัญชาในทุกระดับชั้น ต้องทำตนเป็นแบบอย่างที่ดี แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาในสังกัด เป็นต้น


๒. จัดให้มีระบบการให้เกียรติยกย่อง ชมเชยแก่ข้าราชการฯที่มีความประพฤติดี มีคุณธรรม เสียสละ เพื่อเป็นขวัญและกำลังใจและเป็นแบบอย่างแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา


๓. รณรงค์ปลูกจิตสำนึกและค่านิยมการต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด
มาตรการที่ ๔ ขจัดเหตุแห่งการทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการในการให้บริการ ประกอบด้วยแนวทาง ดังนี้


๑. พัฒนาระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เช่น จัดตั้งหน่วยตรวจสอบเพื่อตรวจสอบงานด้าน รายได้ รายจ่าย เงินสด คลังพัสดุ ครุภัณฑ์ การจัดซื้อจัดจ้าง


๒. สร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด เช่น การพัฒนาจัดทำระบบมาตรฐานสากลของประเทศไทยด้านการให้บริการการจัดการและสัมฤทธิ์ผลงานภาครัฐ (Thailand International P.S.O) ด้านระบบข้อมูลภาครัฐ (P.S.O 1101) การจัดทำคู่มือในการปฏิบัติงานด้านการให้บริการการพัฒนาระบบการบริหารของ ภาครัฐตามมาตรฐานสากล ISO 9002         (The International Organization for Standardization) เป็นต้น


๓. การสร้างจิตสำนึกที่ดีแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในการบริการประชาชน


๔. การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐


๕. เร่งรัดการทำงานข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นไปตามกำหนดเวลา    และถูกต้องตามกฎหมายอย่างตรงไปตรงมา ปราศจากอคติและระบบอุปถัมภ์
มาตรการที่ ๕  ขจัดเหตุแห่งการทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการในการปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยแนวทาง ดังนี้


๑. จัดระบบการตรวจสอบ การปฏิบัติงานเพื่อป้องกันความเสียหายจากการกระทำทุจริตหรือแสวงหาผลประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่


๒. กำชับและตรวจสอบการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดให้เป็นตามกฎหมาย ระเบียบ และคำสั่งโดยเคร่งครัด


๓. สร้างระบบการบริหารงานบุคคลที่มีมาตรฐานโปร่งใส และตรวจสอบได้


๔. สร้างระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ


๕. ดำเนินการทางวินัยและหรืออาญากับผู้กระทำผิดอย่างเคร่งครัด


6. ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับเข้มงวดการปฏิบัติและบังคับใช้กฎหมายให้เป็นรูปธรรม
บทสรุป
ปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นไม่สามารถอาศัยเพียงกระบวนการวิธีของ “ระบบราชการ” ในการแก้ปัญหาเท่านั้น หากแต่ต้องอาศัยการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นองค์รวมมากกว่าการดำเนินการอย่างแยกส่วน และต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่องมากกว่าการดำเนินการเป็นครั้งคราว และที่สำคัญต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนของสังคม กล่าวคือ การต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่นจะดำเนินการสำเร็จไม่ได้ ถ้าข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่สนับสนุน เนื่องจากการทุจริตคอรัปชั่นได้ฝังรากลึกลงในสังคมไทยมานานดังกล่าวแล้ว ดังนั้นจึงต้องใช้พลังจากข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้ามาผลักดันกันอย่างจริงจัง และที่สำคัญยิ่งอีกประการหนึ่งก็คือผู้บังคับบัญชาจะต้องทำตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา
ข้อมูลงานให้บริการ

1. งานรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เช่น

1) ไม่ได้รับความเป็นธรรม/ไม่โปร่งใส
2) ขอความช่วยเหลือ
3) แจ้งเบาะแส
4) ร้องเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
5) เรื่องอื่นๆ
2. งานบริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One stop service)
3. งานบริการข้อมูลข่าวสาร
4. งานบริการรับเรื่อง ส่งต่อ (Service Link)
5. งานบริการให้คำปรึกษา รับข้อคิดเห็นเสนอแนะ
           6. หน่วยปฏิบัติการเคลื่อนที่เร็ว
3. การบริหารงานบุคคล
แนวทางการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
การบริหารงานบุคคล  มีเป้าหมายเพื่อให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มศักยภาพ  และมีประสิทธิภาพ  เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  และตอบสนองความต้องการของประชาชน ตามนัยของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  และเพื่อให้ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นระบบที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  มีความโปร่งใส  เป็นธรรม  และทำให้ข้าราชการมีความพึงพอใจตลอดจนมีคุณภาพชีวิตที่ดี การบริหารทรัพยากรบุคคลจำเป็นที่ต้องมีการวางแผนล่วงหน้า  เพื่อใช้คนให้เหมาะสมกับงานซึ่งจะเป็นการส่งเสริมให้คนดึงเอาความรู้ ความสามารถของตนเองไปใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพได้มากที่สุด
 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง  เขต 2  จึงได้วางแผนในการบริหารงานบุคคล  ดังนี้
1. การจัดทำแผนอัตรากำลัง
     สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง  เขต  2   ได้ดำเนินการจัดทำแผนอัตรากำลังอย่างเป็นระบบในการวิเคราะห์และคาดคะเนเกี่ยวกับความต้องการอัตรากำลัง เพื่อจะได้มีการสรรหาบุคลากร ให้ตรงกับความต้องการ ในจำนวนและสมรรถนะที่เหมาะสมมาปฏิบัติงานในเวลาที่ต้องการ โดยมีแผนการใช้และพัฒนากำลังคนเหล่านั้นอย่างมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  ทั้งนี้    เพื่อพัฒนาและธำรงรักษากำลังคนที่เหมาะสมไว้กับองค์กรอย่างต่อเนื่อง 


2.   การจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล

เพื่อให้การพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลให้ได้มาตรฐาน  และพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2  จึงได้กำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาบุคลากร  ดังนี้


2.1 พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลให้ทันสมัยมีประสิทธิภาพ เน้นการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน

2.2 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 2.3 จัดตั้งชมรมครูและพัฒนาระบบเครือข่ายคุณภาพและเครือข่ายการบริหาร


2.4 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ขององค์คณะบุคคล

3.  การดำเนินงานส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์

     3.1 ได้จัดทำดำเนินการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก  โดยการพัฒนาแบบคู่ขนาน  คือจับคู่โรงเรียนขนาดเล็กและให้จัดการเรียนการสอนแบบแยกช่วงชั้น  เช่น  โรงเรียนบ้านนาหยา  เปิดสอนชั้นอนุบาล,  ชั้นประถมศึกษาปีที่  1 – ชั้นประถมศึกษาปีที่  3 และโรงเรียนบ้านท่านางพรหม เปิดสอนชั้นอนุบาล, ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 – ชั้นประถมศึกษาปีที่  6   โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2  ได้จัดสรรงบประมาณเพื่อเป็นค่าพาหนะของนักเรียน

3.2 
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพโดยวิธีการที่หลากหลาย สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการจำเป็นของครูและบุคลากรทางการศึกษา และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

                  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต ๒ ได้กำหนดแนวทาง  นโยบายการพัฒนาการจัดการศึกษา ปีงบประมาณ 2557  โดยมีตัวแทนจากองค์คณะบุคคล ทีมบริหารองค์กร และบุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดแนวทางการจัดการศึกษา เพื่อกำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับภารกิจในการพัฒนาการจัดการศึกษา และได้นำแนวคิดการบริหารแบบบูรณา-การ มาใช้ในการพัฒนาบุคลากร พัฒนากระบวนการคิด  เพื่อให้บุคลากรเป็นผู้ที่มีกระบวนการคิด  มีความคิดใหม่ ๆ  คิดอย่างมีเหตุผล  และสามารถคิดนอกกรอบ คิดไกล  และใช้รูปแบบการเรียนรู้จากการปฏิบัติ  (Action  Learning)   มาใช้ในการจัดอบรมเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยเน้นการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการและการเตรียมความพร้อมเข้าสู่อาเซียน 

3.3 ได้ดำเนินนโยบายการบริหารงานบุคคลสัมพันธ์กับคุณภาพการจัดการศึกษา  โดย
การใช้เกณฑ์การจัดสรรโควตาเพื่อพิจารณาความดีความชอบการเลื่อนขั้นเงินเดือนตามเกณฑ์คุณภาพการจัดการศึกษา  กล่าวคือ จัดสรรโควตาสายงานการสอนให้สถานศึกษา ร้อยละ ๑๕ ของจำนวนข้าราชการครูตามเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. กำหนด และจัดสรรเพิ่มเติมตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา จากการดำเนินการดังกล่าว  ทำให้ข้าราชการครูมีความกระตือรือร้น  ร่วมมือกันพัฒนาการเรียนการสอน  เพื่อที่จะยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้น  และย้ายไปปฏิบัติการสอนในโรงเรียนที่ขาดครู  ครูไม่ครบชั้น และโรงเรียนที่ต่ำกว่าเกณฑ์
ข้อเสนอวิธีการทำงานของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
 
1.  การที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กำหนดแนวปฏิบัติในเรื่องต่าง ๆ  ให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาถือปฏิบัติ เพื่อให้เป็นไปในแนวเดียวกันตามระเบียบที่ ก.ค.ศ. กำหนดล่าช้า  ส่งผลให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทำงานล่าช้าไปด้วย และบางครั้งไม่สามารถพัฒนาการจัดการศึกษาได้ตามเป้าหมายที่กำหนด

2.  การให้อำนาจแก่ผู้บริหารสถานศึกษาในบางเรื่อง เป็นการเพิ่มภาระให้แก่สถานศึกษา  ซึ่งไม่เกิดประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน  เช่น  การสั่งบรรจุและแต่งตั้ง  การย้าย ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตำแหน่งครูผู้ช่วย  ตำแหน่งครู (ไม่มีวิทยฐานะ)  ซึ่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเป็นหน่วยงานดำเนินการ  ไม่ว่าจะเป็นการดำเนินการจัดสอบ  การพิจารณาย้าย  แต่สถานศึกษาโดยผู้อำนวยการสถานศึกษาเป็นผู้มีอำนาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง  ย้าย
4. ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
แนวทางการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2  ภายใต้การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการ โดย  ดร.อนงค์ เชาวนะกิจ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง  เขต 2  ดำเนินการขับเคลื่อนภารกิจ   หลักในการพัฒนาสำนักงาน เพื่อให้เป็น  “สำนักงานน่าอยู่  น่าทำงาน”   มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการสู่การปฏิบัติ ปรากฏผล เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน ปรากฏหลักฐานเชิงประจักษ์ มีความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล มุ่งเน้นกระบวนการพัฒนา โดยยึดหลัก 3 พ.ในการบริหารจัดการ ได้แก่ พัฒนาคน พัฒนาระบบ และพัฒนางาน โดยนำทฤษฎีการบริหารจัดการของ เดมมิ่ง (Deming Cycle) ได้แก่ P D C A  ในการดำเนินการติดตามผลการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน อีกทั้ง ยังนำหลักธรรมของพุทธศาสนามาเทียบเคียง คือ หลักอริสัจสี่ ได้แก่ ทุกข์ สมุทัย นิโรธ มรรค ผนวกกับหัวใจนักปราชญ์ สุ จิ ปุ ลิ มาใช้ในการดำเนินการพัฒนา ดังกล่าว 


นอกจากนี้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้น้อมนำเอาปรัชญาของหลักเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งองค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวได้พระราชทานไว้เป็นแบบอย่างในการดำเนินชีวิต “เดินตามรอยพ่อ อยู่อย่างพอเพียง “ ถือปฏิบัติอย่างชัดเจน เป็นรูปธรรม และมีนโยบายต่อยอดเป็น “ต้นแบบหมู่บ้านพอเพียง” “ต้นแบบแหล่งเรียนรู้” ของหลักเศรษฐกิจพอเพียงทางด้านภูมิปัญญา และวัฒนธรรมท้องถิ่น ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความยั่งยืน ส่งผลให้สถานศึกษาในสังกัดยึดเป็นแบบอย่าง อีกทั้ง ได้มีการสนับสนุน ส่งเสริมให้มีการขยายผลไปยังสถานศึกษาในสังกัดทุกแห่ง  สถานศึกษาเอกชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไปในอนาคต



การพัฒนาบุคลากร  “คน” นับเป็นทรัพยากรทางการบริหารที่สำคัญที่สุดของหน่วยงาน “คน” เป็นทรัพยากรที่มีชีวิต จิตใจ มีความแตกต่างระหว่างบุคคล มีจุดเด่น จุดด้อยที่แตกต่างกัน ซึ่งสามารถพัฒนาและหลอมรวมกันเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันได้ หากได้รับโอกาสและการเรียนรู้ ได้รับการพัฒนาอย่างสม่ำเสมอและเท่าเทียมกัน สามารถนำเอาจุดเด่น หรือศักยภาพของคนแต่ละคนมาช่วยกันพัฒนาหน่วยงานให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลที่ยั่งยืนตลอดไป (Put the right man on the right job) 

อีกทั้ง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต ๒ ยังตระหนักและให้ความ
สำคัญที่จะพัฒนาและลดจุดด้อยของแต่ละบุคคลด้วยวิธีการที่สร้างสรรค์ เข้าอกเข้าใจซึ่งกันและกัน เพื่อให้เกิดความ “รู้รักสามัคคี” ขึ้นภายในหน่วยงาน

เทคนิค วิธีการในการขับเคลื่อนนโยบายของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง    
เขต 2 ยึดหลักการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริง (Action Leaning) โดยการส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานได้เรียนรู้ และลงมือปฏิบัติ โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือปราชญ์ชาวบ้าน เป็นผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ นำทฤษฎีการบริหาร หลักการศาสนา ค่านิยม 12 ประการ และภาษาอังกฤษมาใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารในการพัฒนารูปแบบเชิงบูรณาการอย่างกลมกลืน ตลอดจนดำรง รักษาไว้ซึ่งเอกลักษณ์ อัตลักษณ์ ของความเป็นไปไทยให้คงอยู่ตลอดไป  เป็นกลยุทธ์ที่ใช้การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีความรักใคร่ สามัคคี ปฏิบัติงานร่วมกันอย่างเกิดความสมดุลและมีความสุข เพื่อให้บุคลากรสามารถนำความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามโครงการต่าง ๆ ไปปรับใช้กับการปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ทั้งนี้ เพื่อเตรียมความพร้อมของบุคลากรในหน่วยงานในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนได้อย่างเต็มความภาคภูมิ  

กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้
1. กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ที่เกิดจากการจัดประชุมสัมมนา เพื่อมอบนโยบายสู่การ
ปฏิบัติ นับเป็นการรวบรวมองค์ความรู้รูปแบบหนึ่งของหน่วยงาน  เช่น การประชุมประจำเดือนผู้บริหารสถานศึกษา  การประชุมบุคลากรในสำนักงานทุกคน  การประชุมบุคลากรภายในกลุ่ม  
2. “จดหมายเปิดผนึก” จากผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ถึงข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน  เป็นการสื่อสารจากผู้บังคับบัญชาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา เรียกว่า “การสื่อสารจากใจถึงใจ”  นับเป็นการลดช่องว่างระหว่างกัน อีกทั้ง ยังเป็นการสร้างขวัญ กำลังใจให้กับผู้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มกำลังความสามารถ และด้วยความเต็มใจ
3. ปณิธานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  เป็นปณิธานที่เกิดจากข้อตกลง
ที่เกิดจากการมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นระหว่างบุคลากรในหน่วยงาน เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กร
4. การจัดทำป้ายข้อความปณิธาน และป้ายค่านิยมหลัก 12 ประการ ดำเนินการปิดป้าย
ประชาสัมพันธ์ปณิธาน และค่านิยมหลัก 12 ประการ เพื่อให้บุคลากรไดรับรู้ เข้าใจ และเกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา

5. การสื่อสารทางสังคมออนไลน์  ส่งเสริมให้มีการติดต่อสื่อสาร โดยการจัดให้มีกลุ่ม Line 
ของบุคลากรในหน่วยงาน ผู้บริหารสถานศึกษา  Website ของหน่วยงาน ระบบ My Office  e-mail  และ Facebook  เป็นต้น

6. การพัฒนาโดยวิธีการละลายพฤติกรรมของบุคลากรในหน่วยงาน  ด้วยการจัด
กิจกรรมแรลลี่ (Rally)  ทั้งบุคลากรในหน่วยงาน และผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด

7. การพัฒนาจิตใจและกิจกรรมจิตอาสา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาได้มีการจัดสร้าง
สถานที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของบุคลากรในหน่วยงาน ด้วยการสร้าง “ศาลพระภูมิเจ้าที่” ตลอดจนให้ความร่วมมือกับจังหวัดพัทลุงในการเข้าร่วมกิจกรรมกาชาดของจังหวัด 
8. การเข้าร่วมกิจกรรมผู้ว่าพบประชาชน  ได้แก่ โครงการจังหวัดเคลื่อนที่ และกิจกรรม     
ผู้ว่าพบนักเรียนหน้าเสาธง เป็นต้น
9. กิจกรรมการเทิดทูนสถาบัน  โดยการสนับสนุน ส่งเสริม ให้บุคลากรทุกคนเข้าร่วม
กิจกรรมเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ  พระบรมวงศานุวงศ์ทุกพระองค์ อีกทั้ง มีการน้อมนำปรัชญาของหลักเศรษฐกิจพอเพียง มาใช้ในการดำเนินชีวิต     “เดินตามรอยพ่อ อยู่อย่างพอเพียง”


การพัฒนาระบบ (System Development)  เป็นการปรับปรุง พัฒนาระบบการทำงาน ใหมีความทันสมัย สอดคลองกับสภาพ และบริบทของหน่วยงาน ตอบสนองความตองการของบุคลากรในหน่วยงาน สถานศึกษาในสังกัด หน่วยงานต่าง ๆ ประชาชนมากยิ่งขึ้น โดยเน้นการทำงานเป็นทีม บูรณาการร่วมกันในทุกระดับ ทุกคนมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม ร่วมรับรู้ในความสำเร็จ เกิดความภาคภูมิใจ มีความรู้สึกหวงแหน ร่วมกันประคับประคอง ดำรงรักษาระดับคุณภาพอย่างยั่งยืน จนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร 


สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้มีนโยบายในการนำค่านิยมพื้นฐาน          12 ประการ ลงสู่การปฏิบัติ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต ๒  ได้เห็นความสำคัญและความจำเป็นในการสร้างค่านิยม ๑๒ ประการ ตามนโยบายของรัฐบาล จึงได้กำหนดแนวทางในการขับเคลื่อนสู่ภาคปฏิบัติ เพื่อเป็นการปลูกฝังให้แก่ข้าราชการครูและบุคลากรในสังกัดและนักเรียนต่อไปดังนี้
การขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติในระดับเขตพื้นที่การศึกษา
1. จัดทำป้ายค่านิยม ๑๒ ประการติดไวห้องประชุมทุกห้อง หน้าอาคารและร้านค้าสวัสดิการเพื่อเผยแพร่แก่ผู้เกี่ยวข้อง
2. จัดประชุมสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรในสังกัดทั้งระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัดเพื่อรับทราบและปฏิบัติและตรวจสอบ ติดตามทดสอบให้บุคลากรฝึกเขียน และอธิบายสร้างความเข้าใจถึงวิธีการปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมในวิถีชีวิต
3. บูรณาการค่านิยม ๑๒  ประการเป็นหลักสูตรในการพัฒนาบุคลากรในสังกัดทุกกลุ่มทุกโครงการเพื่อเผยแพร่ เช่น บูรณาการกับโครงการโรงเรียนสุจริตบูรณาการกับกิจกรรมของลูกเสือ บูรณาการกับการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น หรือหน่วยงานการเรียนรู้ ฯลฯ
4. ผู้บริหาร บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องนำค่านิยม ๑๒ ประการมาปฏิบัติเป็นแบบอย่างเพื่อให้เกิดมรรคผลต่อการดำรงชีวิต
การขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา
๑. กำหนดเป็นนโยบายแจ้งให้สถานศึกษาถือปฏิบัติทั้งลายลักษณ์อักษรและการประชุมชี้แจงครูและผู้บริหาร
๒. นำค่านิยม ๑๒ ประการบูรณาการสู่การเรียนการสอนในรายวิชาพื้นฐานทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้และบูรณาการกับกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
๓. บูรณาการค่านิยมพื้นฐานในรายวิชาเพิ่มเติม และส่งเสริมให้สถานศึกษาจัดทำรายวิชาเพิ่มเติมค่านิยม ๑๒ ประการ
๔. ให้สถานศึกษานำค่านิยม ๑๒ ประการเป็นบทอาขยานให้นักเรียนทุกระดับชั้นฝึกท่องจำ ฝึกเขียน และส่งเสริมการวัดประเมินผลเป็นส่วนหนึ่งของการตัดสินผลการเรียน
5. กำหนดให้สถานศึกษาจัดทำป้ายค่านิยม ๑๒ ประการติดไว้ในที่ที่เหมาะสมสำหรับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
เพื่อใช้ในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง  
เขต 2  จึงได้กำหนดนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน ด้วยการประกาศค่านิยมขององค์กร  “สำนักงานมีมาตรฐาน สร้างสรรค์คุณภาพงาน บริการอย่างกัลยาณมิตร" ให้สอดคล้องกับค่านิยมพื้นฐาน     12 ประการ ดังกล่าว  เพื่อเป็นกรอบให้สถานศึกษาใช้ขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้งประกาศให้สถานศึกษาในสังกัดกำหนดกิจกรรมเพื่อดำเนินงานให้บรรลุผลตามนโยบายที่กำหนด 2 ด้าน ดังนี้


นโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน 



1. นโยบายด้านคุณภาพการศึกษา   Educational quality policies   มี 8 ข้อ ดังนี้ 

               
    1)  ให้โรงเรียนทุกโรงบริหารจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมการศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัยอย่างมีคุณภาพและเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ได้ร้อยละ 50 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้
                               All school to organize and manage the preparation of learning method efficiency and targeting to develop and increasing 50 % of all the subjects requirement


   2)  ให้โรงเรียนทุกโรงให้ความสำคัญกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระการ เรียนรู้ภาษาไทยและคณิตศาสตร์เป็นพิเศษ เพื่อให้ผู้เรียนทุกคนอ่านออก เขียนได้ อ่านคล่อง เขียนคล่อง อ่านเป็น เขียนเป็น มีนิสัยรักการอ่านและมีทักษะการคิด คำนวณ ตั้งแต่ ชั้นประถมศึกษาปีที่ ๒ เป็นต้นไป
                             All schools have to give priority to the learning activities of Thai language and mathematics in particular in order to make students able to read and write fluently as to make a habit of reading and numeracy skills since primary 2 henceforth
                         3)  ให้โรงเรียนทุกโรงจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเพื่อส่งเสริมกระบวนการคิดขั้นพื้นฐาน (Reasoning Abilities) และพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนตามหลักสูตรโดยผู้เรียนทุกระดับชั้นมีประสบการณ์ การเรียนรู้ จากการปฏิบัติจริงอย่างน้อยภาคเรียนละ ๑ โครงการ
                              All schools have to provide the learning by using “Project Work” to 

encourage basic thinking process (Reasoning Abilities) and improve the characteristics of learners in accordance with the curriculum; students at all levels must have experiences from their actual practices at least one project per one semester.

                           4)  ให้โรงเรียนทุกโรงจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตด้านกระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม การใช้ ICT ทักษะในการป้องกัน แก้ไขสถานการณ์ ภัยพิบัติและภาวะโลกร้อน โดยการบูรณาการกิจกรรม ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เช่น กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี บำเพ็ญประโยชน์ เป็นต้น
                             All schools have to manage learning strategy to develop thinking process skill, teamwork skill, using ICT skill, skills to prevent and solve disaster situation and global warming by integrating all learning and development activities for the learners such as scouts and some dedicated activities.

                
   5) ให้โรงเรียนทุกโรงจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับอาเซียนศึกษาเพื่อพัฒนานักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงในสังคม พหุวัฒนธรรม (ASEAN Community)

                              All schools have to arrange the learning strategy about ASEAN Community studies in order to develop students, teacher and educational personnel to get ready for the Asean Community and immunize against the changes in the multicultural society.
                
   6) ให้โรงเรียนทุกโรงจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีจิตสาธารณะ จิตสำ นึกความรักชาติและ
ปลูกฝังรากเหง้าวัฒนธรรมความเป็นไทย ให้ครอบคลุมทั้ง ๖ ด้าน คือ ด้านกีฬาไทย ศิลปะการแสดงออกแบบไทย ศิลปหัตถกรรมไทย อาหารไทย พิธีกรรมทางศาสนาและด้านอาชีพ โดยโรงเรียนต้องเลือกดำ เนินการจัดการเรียนรู้อย่างน้อย 1 ด้าน ให้เป็นเอกลักษณ์ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน
                              All schools have to manage the learning strategy to encourage the students to have public mind and a sense of patriotism And cultivating a culture that is originated in Thailand to cover six aspects, which are: Thai sports, Thai performing arts, Thai handicraft, Thai food, Thai ritualism and Thai career. The school must conduct at least one aspect of learning to be the unique identity of the school

                         7) ให้โรงเรียนทุกโรงจัดการเรียนรู้ด้านภาษาเพื่อการสื่อสารและให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่วอย่างน้อย ๓ ภาษา คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน   หรือภาษาเพื่อน-บ้าน เช่น ภาษาพม่า ภาษาลาว ภาษายาวี เป็นต้น โดยจัดหลักสูตรการเรียนรู้ที่สอดคล้องกันในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปฐมวัย ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
                               All school have to manage the learning strategy about language and communication, and allow the students to be able to communicate fluently in at least three languages, such as Thai, English and Chinese or neighboring languages such as Burmese, Lao, Malay, and etc. by arranging learning curriculum accordingly in all levels from early childhood, primary and secondary education.
               
   8) ให้โรงเรียนทุกโรงบริหารจัดการศึกษาเพื่อจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีจิตสาธารณะและ
อยู่อย่างพอเพียงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
                              All schools have to manage learning strategy for students to have public mind and live adequately according to philosophy of sufficiency economy


2. นโยบายด้านประกันโอกาสทางการศึกษา Educational Opportunity Assurance Policies มี ๔ ข้อ ดังนี้

               
    1)  ให้โรงเรียนทุกโรงเรียนประกันโอกาสเด็กวัยเรียนทุกคนในเขตบริการ ทั้งเด็กปกติ
ทั่วไป เด็กพิการ หรือเด็กด้อยโอกาสให้ได้เข้าเรียนจนจบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้รูปแบบและวิธีการที่หลากหลายให้เหมาะสมกับศักยภาพของเด็กแต่ละคนหรือแต่ละกลุ่ม เช่น การเข้าถึงทรัพยากรและสิ่งอำ นวยความสะดวก แหล่งเรียนรู้ ทุนการศึกษา การจัดการศึกษาเลือกหรืออื่น ๆ
                 
          All school shall provide the opportunity assurance to all the students in their coverage districts including general students, the disability and specially case students to graduate the basic foundation of commission. The school shall use the individual and flexible training method to encourage the ability and skills of each student of group, for example, school should concern the accessibility of the resource, facility, scholarship and alternative educations etc.
               
   2)  ให้โรงเรียนทุกโรง ขับเคลื่อนระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีความเข้มแข็ง โดยคิดริเริ่ม วิธีการ และนวัตกรรมใหม่ๆ ในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้สามารถเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาโอกาสทางการศึกษาและคุณภาพนักเรียนได้อย่างเท่าทัน ทั่วถึงและถูกวิธีบนความร่วมมือ ของเครือข่ายทั้งในด้านสุขภาพ สวัสดิภาพ การศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ การสังคมสงเคราะห์และแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 
ในชุมชน
                                All schools is supposed to move forward and strength their student care 

and support system by initiating new method and innovation to develop the performance of system in order to accelerate educational opportunity and quality development of learners promptly, also work closely with other network of health, welfare, continuing education, professional practice, social welfare, and community learning resources.
               
     3)  ให้โรงเรียนทุกโรง บริหารจัดการงานแนะแนวให้เป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพตามผู้เรียนสามารถอยู่ในสังคมพหุวัฒนธรรมอย่างรู้เท่าทันและมีความสุขโดยมุ่งเน้นให้นักเรียนสามารถเข้าศึกษาต่อในระดับการศึกษาที่สูงขึ้น และ/หรือออกไปประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับศักยภาพ ความถนัดและความสนใจของตน
                                  All school shall provide the guidance management to become visible and effectively The student can live in multicultural society as a smart person and happily. The school shall focus on students ability for higher educational level and/or professional careers according to their potential, aptitude and interest.
              
    4)  ให้โรงเรียนทุกโรงบูรณาการการดำ เนินงานสร้างภูมิคุ้มกันให้แก่นักเรียนในการป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติดกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน โดยใช้กับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนระดับโรงเรียน สำหรับในโรงเรียนขยายโอกาสโรงเรียนสามารถใช้กิจกรรม      “จิตสังคมบำบัด” บำบัดรักษานักเรียนที่ติดยาเสพติด ในสถานศึกษาเป็นการเบื้องต้นได้
                                All schools have to integrate operations in the immune defense to students with drug issues to all relevant institutes. The use of the student counseling system is an important mechanism that in an initial prevention in the school level. For extended schools, the school can primarily use “Psychosocial therapy” within the school to treat hooked students.

      

ดังนั้น เพื่อดำเนินการขับเคลื่อนนโยบายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ให้ปรากฏผล      
เป็นรูปธรรม สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการ คณะทำงาน
จากบุคลากรทุกคนในหน่วยงาน ตลอดจนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาจากสถานศึกษาในสังกัด   ในการดำเนินการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ดังต่อไปนี้
1. กิจกรรมการระดมทุนเพื่อการพัฒนาอาคารสถานที่  โดยการที่บุคลากรในหน่วยงาน   
ทุกคนมีส่วนร่วมในการระดมทุน ด้วยการบริจาคเงิน ทรัพย์สินอื่น ๆ แรงกาย แรงใจ  “แบบสู้ไม่ถอย”  ในการพัฒนาอาคารสถานที่  ได้แก่  การก่อสร้างโรงจอดรถยนต์ส่วนกลาง  การสร้างสถานที่   ถ่ายเอกสาร  ที่พักเจ้าหน้าที่เวรยาม  ปลูกต้นไม้บริเวณรอบอาคารสำนักงาน ทั้งไม้ยืนต้น ไม้ดอกไม้ประดับ พืชผักสวนครัวรั้ว   กินได้  ปรับปรุงห้องน้ำ ห้องส้วม  ห้องผู้บริหาร จัดสร้างศาลาสำหรับเป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ  การต่อเติมห้องประชุม และหน้ามุขของสำนักงาน เพื่อให้เกิดความสวยงาม เกิดความสะดวกแก่ผู้ที่มีติดต่อใช้บริการเพิ่มขึ้น 


การระดมทุนเพื่อการพัฒนาอาคารสถานที่ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ เงินบริจาคจากข้าราชการครูและบุคลากรในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จำนวนเงิน 1,112,250 บาท และงบประมาณของทางราชการ จำนวน 3,719,337.28 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 4831587.28 บาท รายละเอียด ดังต่อไปนี้


เงินบริจาคจากข้าราชการครูและบุคลากรสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ดังนี้
1.1 ดร.อนงค์  เชาวนะกิจ ผู้อำนวยการ สพป.พัทลุง เขต 2 จำนวนเงิน   100,000  บาท
1.2 บุคลากรในสำนักงาน



จำนวนเงิน       60,500 บาท
1.3 บริษัท  ห้างร้าน




จำนวนเงิน       28,000 บาท
1.4 เครือข่ายตะโหมด




จำนวนเงิน     150,000 บาท
1.5 เครือข่ายทุ่งธงทอง




จำนวนเงิน        31,500 บาท
1.6 เครือข่ายบูรพาป่าบอน



จำนวนเงิน        49,500 บาท
1.7 เครือข่ายสองเกาะ




จำนวนเงิน        69,690 บาท
1.8 เครือข่ายรังสีตรีมิตร



จำนวนเงิน        75,710 บาท
              1.9 เครือข่ายพันธปัญญา



จำนวนเงิน        81,930 บาท
1.9 เครือข่ายควนขนุนหานโพธิ์



จำนวนเงิน        54,000 บาท
                   1.11 เครือข่ายมิตรภาพเขาชัยสน


จำนวนเงิน       64,500  บาท
                   1.12 เครือข่ายไพรวัลย์/คีรีรัตน์



จำนวนเงิน     177,920  บาท
                   1.13 โรงเรียน 12 โรงเรียน



จำนวนเงิน    115,000  บาท





รวมทั้งสิ้น



      1,112,250 บาท
เงินงบประมาณจากทางราชการ ประจำปี 2557 ดังนี้

2.1 ปรับปรุงห้องท่านเขต



จำนวนเงิน     312,000.00 บาท
2.2 ปรับปรุงต่อเติมห้องน้ำชั้นบนห้องท่านเขต
จำนวนเงิน     335,000.00 บาท
          2.3 ปรับปรุงบริเวณสำนักงานกั้นห้อง

จำนวนเงิน     820,000.00 บาท
2.4 ปรับปรุงต่อเติมหน้ามุกหน้าสำนักงาน

จำนวนเงิน     860,958.00  บาท
2.5 ประตูรั้วคอนกรีต



จำนวนเงิน        99,940.00 บาท
2.6 จ้างทำรางน้ำหลังคาหน้ามุก สนง. 

จำนวนเงิน        83,588.00 บาท
2.7 ปูกระเบื้องหน้าอาคาร ICT


จำนวนเงิน        94,100.00 บาท
2.8 ปูกระเบื้องหน้าสำนักงาน


จำนวนเงิน        52,100.00 บาท
2.9 ติดตั้งไฟฟ้ารอบสำนักงาน


จำนวนเงิน      100,000.00 บาท
2.10 ปรับปรุงระบบไฟฟ้าห้อง ICT


จำนวนเงิน        48,040.00 บาท
2.11 ย้ายระบบไฟฟ้าแรงสูง


จำนวนเงิน      286,673.28 บาท
2.12  ปรับปรุงห้องน้ำท่านเขต


จำนวนเงิน        16,154 .00บาท
2.13  ปรับปรุงห้องน้ำ ชาย-หญิง


 จำนวนเงิน        79,000.00 บาท
2.14  ค่าติดตั้งปลั๊กไฟฟ้าสำนักงาน


 จำนวนเงิน        14,190.00 บาท
2.15  ติดตั้งไฟฟ้าแรงต่ำ



 จำนวนเงิน      166,300.00 บาท
2.16  ซุ้มจิตอาสา



 
 จำนวนเงิน        98,130.00 บาท
2.17  ตู้ปลาหน้าสำนักงาน


 
 จำนวนเงิน        60,000.00 บาท
2.18  โครงการศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง 
 จำนวนเงิน         92,260.00 บาท
2.19  ปูกระเบื้องหน้าห้องน้ำหญิง


 จำนวนเงิน         47,744.00 บาท
               2.20 จ้างทำป้ายต่างๆ ของสำนักงาน.   

  จำนวนเงิน        53,160.00 บาท




รวมทั้งสิ้น
           
     3,719,337.28 บาท          
2. จัดสร้างศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ      
60 พรรษา  
เนื่องในวโรกาส ปี 2558 เป็นปีที่สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี จะทรงมี
พระชนมายุครบ  60 พรรษา ในวันที่  2  เมษายน  2558  ด้วยสำนึกในพระมหากรุณาธิคุณที่พระองค์ทรงมีพระเมตตากรุณาต่อการศึกษาไทย ด้วยการส่งเสริมให้เด็กเยาวชนมีความรู้ และการพัฒนาเด็กให้มีร่างกายที่แข็งแรงสมบูรณ์  มีความพร้อมในการเรียนรู้ และทักษะทั้งทางด้านวิชาการและอาชีพ  ดังนั้น สำนักงาน    เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จึงร่วมเฉลิมพระเกียรติ ภายใต้โครงการ “ศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เนื่องในโอกาสมหามงคลทรงเจริญ พระชนมายุ 60 พรรษา” เพื่อใช้เป็นแหล่งเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงของภูมิปัญญาชาวเมืองลุง
                    เพื่อเป็นการพัฒนาต่อยอดความรู้ด้านภูมิปัญญาอย่างหลากหลายและให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง  เขต 2 จึงจัดโครงการพัฒนาบุคลากรด้วยการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ด้านภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถิ่น และพัฒนาการติดต่อสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ เพื่อรองรับการเข้าสู่อาเซียน โดยการเดินทางไปศึกษาดูงานในพื้นที่จังหวัดภาคกลาง 
3. เสริมสร้างการทำงานเป็นทีมแบบบูรณาการ  เป็นการนำการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริง 
(Action Leaning) จากการเรียนรู้ โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ในเรื่องการทำ “ข้าวหลาม” เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
4. การพัฒนางานบริการ  ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้กำหนดแนวทาง
การกำกับดูแลองค์กรที่ดี โดยมุ่งเน้นการยึดหลักธรรมาภิบาล ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า มาใช้ในการบริหารงานภายในองค์กร ส่งผลให้การพัฒนาการให้บริการเกิดประสิทธิภาพ คำนึงถึงสิทธิมีส่วนได้เสียของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเป็นสำคัญ สิงที่แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการให้บริการ ได้แก่ การจัด “ห้องนางแอ่น” สำหรับเป็นห้องรับรองของผู้มาติดต่อราชการ  ตั้งอยู่มุขทางทิศเหนือของอาคารสำนักงาน ชั้นล่าง  จัดให้มีการลงลายมือชื่อของผู้มาติดต่อราชการ สำหรับใช้เป็นเป็นหลักฐานของทางราชการ อีกทั้งจัดเจ้าหน้าที่ไว้คอยดูแล อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการ โดยปฏิบัติหน้าที่ ตั้งแต่เวลา  08.00 -17.00 น.
5. จัดสวัสดิการแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างทั่วถึงทุกคน  โดยการ 
จัดห้องรับรองสำหรับผู้มาเยือน และผู้มาติดต่อราชการ ณ  “ห้องหม่อมจุ้ย” ตลอดจนมีการบริการเครื่องดื่ม น้ำดื่ม สำหรับเลี้ยงรับรองผู้มาเยือน แบบบริการฟรี 
นอกจากนี้  ได้การพัฒนาต่อยอดด้วยการจัดสวัสดิการรูปแบบใหม่ (จิตอาสา)  เรียกว่า
“บริจาควันละบาท เพื่อเด็กยากไร้” โดยทุกคนสามารถหยอดตู้รับบริจาคได้ทุกวัน ตามกำลังทรัพย์ กำลังศรัทธา โดยความสมัครใจ อีกทั้ง ยังสนับสนุน ส่งเสริมให้มีการนำผลิตภัณฑ์ของนักเรียนจากโรงเรียนในสังกัดมาจำหน่ายด้วย  
การพัฒนางาน
                  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้ใช้ความพยายามอย่างมีแผน และต่อเนื่อง เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบ โดยมุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของการทำงาน เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขององค์การ” ทั้งนี้ ต้องได้รับความเห็นชอบ และสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีความรู้ความเข้าใจในระบบการทำงานเป็นทีมเชิงบูรณาการ โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วม รู้สึกเป็นเจ้าของผลงาน ปฏิบัติงานแบบ “เชิงรุก” ส่งเสริม สนับสนุน สร้างขวัญ กำลังใจให้บุคลากรทำงานด้วย “ใจ”และมีความศรัทธาในงานที่ได้รับมอบหมาย  อุทิศ เสียสละ อดทน อดกลั้น  เรียกว่า แบบ 3 : 1 หมายความว่า ในขณะที่คนอื่นทำงานสำเร็จภายใน 3 วัน เราจะต้องทำสำเร็จภายในวันเดียวเท่านั้น


กิจกรรมการพัฒนางาน ได้แก่  การจัดงานทางด้านวิชาการ  คือ งานสรรพศาสตร์ ตลาดวิชา    ภูมิปัญญาเมืองลุง ภายในกรอบแนวคิด “งานสรรพศาสตร์ตลาดวิชา ภูมิปัญญาเมืองลุง  มุ่งสู่สมานฉันท์วันปรองดอง”  งานเปิดโลกการศึกษา  สร้างปัญญาเด็กพัทลุง โดยเน้นกิจกรรมการแข่งขันทักษะ กิจรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และกิจกรรรมภูมิปัญญาของคนเมืองลุง

        นอกจากนี้แล้ว ยังจัดกิจกรรมเพื่อให้มีการเข้าใจ  เข้าถึง และพัฒนา ต่อนักเรียนเป็นรายบุคคล
ด้วยการจัดกิจกรรม “เดือนสิงหาคม เดือนแห่งการเยี่ยมบ้านนักเรียน” โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการเยี่ยมบ้านนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ และเด็กที่ลำบาก ยากไร้  ในวันหยุดราชการ


การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคล  เพื่อให้ทุกคนได้เรียนรู้งานที่ได้รับมอบหมาย และมีความเข้าใจ  จัดทำเป็นคู่มือการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้ เพื่อให้การปฏิบัติ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  รวดเร็ว           เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กร

ความคาดหวังในอนาคตของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ได้แก่



1. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้เป็นสำนักงานพอเพียง  ดำรงชีวิตตามแนวทางปรัชญาของหลักเศรษฐกิจพอเพียง ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
                     2. พัฒนาสำนักงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ แบบครบวงจร

                     3. มุ่งพัฒนาสู่ความเป็นเลิศสูตามมาตรฐานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ วิธีการ
ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้
1. การเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติ Action Leaning 
2. การปฏิบัติตามค่านิยมหลัก  12  ประการ
3. การน้อมนำปรัชญาของหลักเศรษฐกิจพอเพียง มาใช้ในการดำเนินชีวิต “เดินตามรอยพอ
อยู่อย่างพอเพียง”
4. การจัดกิจกรรมเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
    

ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 โดยความร่วมมือของผู้บริหาร
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการศึกษา โดยการร่วมแรง ร่วมใจกัน ในการผลักดันนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ปณิธาน ค่านิยม 12 ประการ และข้อตกลงร่วมกันของบุคลากรในหน่วยงานในการผลักดันนโยบายการพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาระบบ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในอนาคตอันใกล้นี้ อย่างเต็มภาคภูมิ
